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Sociale”;

Condizioni e modalità attuative del TIS;

Un po’ di dati del Servizio Tirocini dell’ATS 21;

Riflessioni sull’applicazione di questo istituto nel territorio;

Progetti futuri.



TIROCINI DI INCLUSIONE SOCIALE

Normativa di Riferimento : DGR n.593 del 7/05/2018 

« Revoca DGR 293/2016. Approvazione Linee guida per i tirocini di orientamento, formazione e 

inserimento/reinserimento finalizzati all'inclusione sociale, all'autonomia delle persone e alla 

riabilitazione di cui all'Accordo in sede di Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le 

Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano approvato il 22/01//2015 così come integrato 

dall'Accordo in sede di Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province 

autonome di Trento e Bolzano approvato il 25/05/2017» .

I TIS sono tirocini finalizzati all'inclusione sociale, all'autonomia ed alla 

riabilitazione di persone prese in carico dal servizio sociale professionale o dai 

servizi sanitari competenti. 



ASPETTI
FONDANTI
I TIROCINI



TIROCINI DI INCLUSIONE SOCIALE

I PROTAGONISTI

CASE MANAGER SOGGETTO 

PROMOTORE

SOGGETTO 

OSPITANTE

TIROCINANTE

Assistente sociale 

nominata dall’Ente 

giuridico che ha in 

carico il tirocinante 

a livello sociale e/o 

sanitario.

 

L’Ente capofila 

dell’Ambito 

Territoriale Sociale. 

(Il soggetto promotore 

può coincidere con 

l’Ente giuridico che ha 

in carico il tirocinante 

ma non con il soggetto 

ospitante)

Datori di lavoro di 

enti pubblici, terzo 

settore, ditte e 

privati.
(sono possibili anche 

più tirocini 

contemporaneamente)

Persone fragili e 

vulnerabili prese in 

carico dai Servizi 

Sociali e/o Sanitari.

slide convegno.odt


I COMPITI DEI SINGOLI SOGGETTI COINVOLTI

CASE MANAGER ▪ Individuare il soggetto ospitante; 

▪ Individuare le mansioni più idonee

▪ Redigere il progetto TIS e le sue eventuali variazioni; 

▪ Collaborare con il soggetto promotore e il soggetto ospitante 

nelle varie fasi del TIS.

SOGGETTO 

PROMOTORE

▪ Favorire l’attivazione del TIS;

▪ Svolgere le attività amministrative necessarie

▪ Presiedere, monitorare e valutare il TIS;

▪ Fornire supporto agli altri soggetti coinvolti nelle procedure 

amministrative.

SOGGETTO OSPITANTE ▪ Designare un tutor con funzioni di affiancamento al tirocinante;

▪ Favorire un ambiente di lavoro idoneo;

▪ Rispettare la Normativa Vigente sulla Sicurezza nei luoghi di 

Lavoro.

TIROCINANTE ▪ Attenersi a quanto previsto nel progetto;

▪ Rispettare l’ambiente di lavoro e le sue norme;

▪ Mantenere la riservatezza su dati, informazioni e conoscenze 

acquisite nel corso del Tirocinio;

▪ Rispettare il limite minimo di presenze mensili stabilito.



CONDIZIONI PER 
L’ATTIVAZIONE DEL 
TIS

Il soggetto promotore 
non può coincidere con 
il soggetto ospitante;

Il legale 
rappresentante 

dell’Ente Ospitante non 
può essere un parente 

del tirocinante;

Lo stato di 
disoccupazione non è 
condizione necessaria 
per l'attivazione del 

TIS;

Il TIS non determina la 
costituzione di rapporti 

di lavoro con il 
soggetto ospitante;

Il TIS non può sostituire 
forza lavoro 

regolarmente assunta;

I TIS non concorrono a 
determinare copertura 
della quota di riserva 

ai sensi dell' art. 3 
della L. n. 68/99;



ALCUNE INFORMAZIONI UTILI

DURATA ▪ La durata del Progetto TIS può essere di minimo 6 mesi e non 

può essere superiore a 24 mesi ed è concordata tra il soggetto 

che ha in carico il tirocinante, il soggetto promotore, il tirocinante 

e il soggetto ospitante

POSSIBILITA’ ▪ Il soggetto ospitante può realizzare più di un TIS con il 

medesimo tirocinante, purché non contemporaneamente. 

▪ Il TIS può essere realizzato anche nel caso in cui il tirocinante 

abbia avuto precedenti rapporti di lavoro con il soggetto 

ospitante

ATTIVITA’ ▪ Le attività oggetto del TIS devono essere coerenti con il Piano 

Assistenziale Individualizzato (P AI) definito in sede di presa in 

carico. 

▪ Le attività devono essere coerenti con le attività professionali di 

cui all’Atlante del Lavoro per permettere di qualificare il CV del 

tirocinante



MODALITÀ 
ATTUATIVE 
DEL TIS



Il tirocinio 

può essere 

attivato solo 

a favore di 

persone 

prese in 

carico da un 

Servizio 

Sociale 

Professionale 

e/o Sanitario.

Presa in Carico

ATS21

Comuni
     Ministero della

        Giustizia

’ SANITA’
DSM

UMEA

STDP SERT

UMEE

Questi servizi 

valutano se il 

tirocinio 

costituisce 

un’opportunità 

adeguata per la 

persona che 

hanno in 

carico.

La condizione di «persona presa in carico» sancisce lo stato di fragilità e vulnerabilità in cui la persona si trova

Persone Fragili

Povertà

Disabilità

Fisica - Psichica

Problemi socio-

sanitari

Dipendenze 

Patologiche

Problematicità mista

Minori in carico o loro 

familiari



Il Processo di attivazione del Tirocinio

Valutazione

caso

Nessuna presa

in carico

Presa

in carico
Individuazione

servizi da attivare

Individuazione

Tirocinio di

Inclusione Sociale

Individuazione altri

servizi/interventi

Valutazione

competenze

Individuazione  

Ente Ospitante disponibile

Invio scheda di richiesta

ad Ente Promotore

Non individuazione

Ente Ospitante 
disponibile

Individuazione 
vari tutor

Fallimento individuazione

Ente Ospitante

Individuazione  

Ente Ospitante disponibile

Ricerca

Ente Ospitante

Definizione progetto TIS:

tempi,mansioni, obiettivi
FirmeAVVIO TIS Colloquio conoscitivo

tirocinante

Stipula Convenzione

ed altri atti

Stipula Convenzione

ed altri atti

Servizio 

Sociale 

Professionale / 

Servizio 

Sanitario



UN PO’ DI DATI
DEL SERVIZIO
TIROCINI
DELL’ATS 21



Da Maggio 2018, grazie ad un finanziamento Regionale

 “POR Marche FSE 2014-2020 Asse II - Priorità di investimento 9.4 - Risultato atteso 9.3 – Tipologia di 

azione 9.4.B Implementazione e miglioramento dei servizi erogati dagli Ambiti Territoriali Sociali”, 

è diventata operativa la FUNZIONE TIROCINI SOCIALI, TUTORAGGIO E INSERIMENTO 

LAVORATIVO sinteticamente denominata “Servizio Tirocini ATS21”

In questi 5 anni il Servizio Tirocini si è occupato della gestione amministrativa e del tutoraggio di mediamente circa 

180 TIS all’anno nelle tre Categorie TIS di sua Competenza:

Tirocini “base" o altrimenti 

denominati “borse lavoro” 

finanziate dalla LR n. 

18/1996

rivolti a persone con certificata invalidità prese in carico dai servizi sanitari quali 

UMEA – DSM – UMEE 

Indennità mensile netta pari ad Euro 180.00

Tirocini “POR 9.1.D” 

finanziati con Fondi Sociali 

Europei

rivolti a persone prese in carico dai servizi socio-sanitari quali Servizio Sociale 

Professionale (Comuni) Servizi Sanitari, Servizi Giudiziari

      Indennità mensile netta pari ad Euro 343.18

Tirocini “REI -RDC” 

finanziati con Fondi 

Ministeriali

rivolti a percettori del Reddito di Inclusione prima e Reddito di cittadinanza poi, 

prese in carico dai servizi sociali e non dal Centro per l’impiego

       Indennità mensile netta pari ad Euro 343.18



Numero di TIS seguiti per tipologia

2019 2020 2021 2022 2023

Borse Lavoro 148 138 81 93 102

POR 69 62 7 38 38

REI/RDC 47 36 36 7 14

TOTALE 264 236 124 138 154

Il trend evidenzia un forte calo tra gli anni 2020 e 

2021 che si spiega con la chiusura totale dei TIS nel 

periodo COVID e, sino a tutto il 2022 le norme di 

sicurezza COVID hanno creato problemi a trovare Enti 

ospitanti disponibili ad accogliere TIS 

I TIS “Borse Lavoro” sono storicamente i TIS a cui viene data più 

continuità terapeutica e, quindi, ad esclusione del periodo COVID, 

mostra dati più o meno simili di anno in anno

I TIS “POR” sono soggetti a finanziamenti FSE e, quindi, non sempre 

viene garantita la continuità tra un anno e l’altro (nel 2021 è terminato il 

primo finanziamento che è stato riattivato nel 2022)

I TIS “REI/RDC” sono soggetti a finanziamenti ministeriali ed ai cambi 

di indirizzo politico (tra il 2021 ed il 2022 c’è stato il passaggio da REI 

a RDC)



Visto l’imminente avvio di una nuova progettualità di TIS finanziata con Fondi Sociali Europei 

i dati che seguiranno sono relativi alla precedente progettualità di TIS finanziata con Fondi Sociali Europei 

POR - 9.1.D (Aprile 2019 – Giugno 2023) 

n. Tirocinanti

127

n. progetti di tirocinio attivati

170

ad alcuni tirocinanti sono stati avviati più progetti di tirocinio o 

nello stesso posto o in posti diversi 

85

42

Maschi

Femmine

14
26 29

10

48

127
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Numero di progetti TIS suddiviso per Enti Giuridici di presa in carico

Quota spesa per 

indennità TIS  dal 

01/04/2019 al 

30/06/2023

€ 384.650,00



50; 39,4%

25; 19,6%

52; 41%

Numero di Progetti TIS suddivisi per 
tipologie di Enti Ospitanti

Terzo Settore

Pubblico

Privati

26; 32,4%

7; 8,6%

48; 59%

Numero di Enti Ospitanti 
Convenzionati

Terzo Settore

Pubblico

Privati

Più tirocinanti sono stati inseriti nello stesso 

Ente Ospitante

Il terzo settore è la categoria che ospita più tirocinanti contemporaneamente o sempre disponibile ad accogliere TIS

Non tutti gli Enti Convenzionati hanno poi 

attivato TIS



Quota a Disposizione € 384.650,00

Mensilità a disposizione 1.099 

1 0 0

11

34

0 3 0 0

14

3

61

N. TIS SUDDIVISO PER COMUNE DI RESIDENZA

4 0 0

92

277

0 25 0 0

105

16

580

Mesi TIS erogati suddivisi per Comune di Residenza

Quota spesa per indennità TIS suddivisa per Comuni di residenza  -

COMUNI Acquaviva Carassai Cossignano Cupra M Grottammare Massignano Monsampolo Montalto Montefiore Monteprandone Ripatransone S. Benedetto

Indennità erogate € 1.400,00 € 0,00 € 0,00 € 32.200,00 € 96.950,00 € 0,00 € 8.750,00 € 0,00 € 0,00 € 36.750,00 € 5.600,00 € 203.000,00



RIFLESSIONI 
SULL’APPLICAZIONE DI 
QUESTO ISTITUTO NEL
TERRITORIO



Durante questi 5 anni di lavoro il Servizio Tirocini è riuscito a creare un 

sistema di gestione dei TIS che segue la normativa in tutti i suoi aspetti con 

una metodologia condivisa e omogenea su tutto il territorio dell’ATS21. 

▪ Il TIS è un intervento di 

inclusione attiva;

▪ I tirocinanti acquisiscono 

competenze;

▪ L’indennità di tirocinio è un 

sostegno economico;

▪ Svolgere attività TIS è spesso 

terapeutico;

▪ Si è creato un circuito virtuoso 

di collaborazione tra Enti 

diversi ;

▪ Alcuni Enti Ospitanti ne 

traggono supporto lavorativo.

▪ Esiguo margine di assunzione 

dei tirocinanti;

▪ Poca disponibilità delle 

ditte/Enti privati ad ospitare 

TIS;

▪ Intervento non sempre 

ripetibile quindi non 

continuativo;

▪ Poca collaborazione/empatia 

da parte di ditte/enti privati;

▪ Numero insufficiente di Enti 

Ospitanti.



Come possiamo 

creare un 

territorio 

collaborante in 

materia di 

tirocini?

Come possono 

aiutarci i Sindaci 

del Territorio a 

reperire Enti 

Ospitanti?

Come 

possiamo 

promuovere 

una società più 

inclusiva?

Come possiamo 

favore l’utilizzo dei 

TIS come misura di 

carattere 

socioassistenziale 

fondata sulla 

solidarietà 

collettiva?



PROGETTI FUTURI



Da una Valutazione dei precedenti Progetti POR 2017/2020, affidato dalla Regione Marche alla società 

Ismeri Europa, è emerso che il potenziamento delle funzioni degli ATS ha influito positivamente anche sullo 

svolgimento delle attività connesse ai TIS (presa in carico; scouting degli enti ospitanti e matching; 

accompagnamento e tutoraggio); in particolare si è rivelata fondamentale per la riuscita dei TIS la funzione 

di tutoraggio in capo agli ATS.

Sulla base di tali evidenze nella nuova programmazione regionale del PR FSE Plus 2021-2017- Priorità 3 Inclusione Sociale - 

OS 4.h(1) e OS 4.k(1), la Regione Marche intende garantire, attraverso l’OS 4.k(1), la continuità delle funzioni di ATS già 

avviata dal 2017 e garantire, attraverso l’OS 4.h(1), la continuità dei TIS POR già avviata nel 2019 quale misura di inclusione 

sociale.

Con la DGR n. 1086 del 17 luglio 2023 la Regione Marche ha assegnatoall’ATS21 per 

l’attivazione dei TIS € 1.241.849,14 per permettere l’esecuzione ed il pagamento di TIS le cui 

indennità mensili dovranno essere pari a € 400/mese/TIS



A) soggetti svantaggiati e molto svantaggiati presi in carico dagli ATS, residenti o domiciliati nella regione 
Marche, di età compresa tra i 16 anni e i 67 anni;

B)  persone soggette a provvedimento dell’Autorità giudiziaria limitativo/restrittivo della libertà 
personale.

1. tutti i soggetti svantaggiati a causa di condizioni 
fisiche, psichiche inclusi anche i minori in carico ai 
servizi 

2. tutti i soggetti svantaggiati a causa di condizioni 
economiche “di povertà (con ISEE inferiore/pari ad 
€ 9.360)

3. persone soggette a provvedimento dell’Autorità 
4. soggetti privi di un impiego regolarmente 

retribuito da almeno 24 mesi 
5. soggetti privi di un impiego regolarmente 

retribuito da almeno 12 mesi appartenenti a 
minoranze.

1. soggetti privi di un impiego regolarmente 
retribuito da almeno sei mesi 

2. soggetti che abbiano più di 25 anni e vivano sole 
con una o più persone a carico;

3. persone che abbiano superato i 50 anni di età 
4. persone prive di un diploma di scuola media 

superiore o professionale che non abbiano ancora 
ottenuto il primo impiego regolarmente retribuito

Sono da considerarsi tra i soggetti 
molto svantaggiati:

Sono da considerarsi tra i soggetti
 svantaggiati:

La platea di soggetti che possono richiedere/usufruire di questi TIS



DATA INIZIO

1Novembre 2023

DATA FINE

31 Dicembre 2025
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